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Probleme mit Fritz!?
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  Aus einer Mail eines Kunden, dem ich ausdrücklich für seine Nachricht danke und mit dessen
Zustimmung diese hier veröffentlicht wird. Die meisten werden schweigsam, wenn sie ihr lokales
Problem lösen konnten.

Meersburg, den 12.11.2004

Hallo,

nach den erfolglosen Versuchen, unter Windows XP mit Ihrem Uploader Daten ins Netz zu laden,
habe ich wieder auf Windows 2000 umgerÃ¼stet. Den Internet-Zugang habe ich mit den
Windows-Routinen eingerichtet und Ihr Uploader funktionierte auf Anhieb wieder.

Dann habe ich meinen Internet-Zugang zusätzlich über Fritz!Web eingerichtet, weil hier ein Timer
enthalten ist, der die Online-Verbindung abschaltet, wenn nach einer einstellbaren Zeit kein Zugriff
erfolgt. Dann habe ich wieder den Uploader geladen, weil noch einige Dateien aktualisiert werden
mußten. Und siehe da: es ging wieder nicht! Wo jetzt genau die Ursache liegt, kann ich natürlich
nicht sagen, aber sie liegt ganz offensichtlich in den Routinen von Fritz!Web. Vielleicht ist diese
Information für Sie hilfreich, wenn bei anderen Usern dieser Fehler auch auftaucht.

Jedenfalls kann ich mich jetzt wieder über die hohe Leistungsfähigkeit Ihres Uploaders freuen.

Mit freundlichen Grüßen
Reiner Philips
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